LAYANAN BIMBINGAN KELOMPOK MELALUI TEKNIK ROLEPLAYING SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN SOPAN SANTUN SISWA KELAS VIII B







Alzena. 2009. Pentingnya Sopan Santun dalam Kehidupan Sehari-hari. [online], 
(http://alzenapresent.blogspot.com/2009/11/pentingnya-bersopan-santun-
dalam, diakses tanggal 10 Maret 2013). 
 
Anggraini, Heny. 2012.  Peningkatan Penyesuaian Diri dan Sikap Sosial Melalui   
Penerapan Bimbingan Kelompok dengan Teknik Sosiodrama pada Siswa 
Kelas VII A MTs Muhammadiyah Kudus. Skripsi. Kudus: Program Studi 
Bimbingan dan Konseling Universitas Muria Kudus. 
 
Anonim. 2011a. Sopan Santun. [online], (http://id.shvoong.com/society-and-
news/culture/2086509-sopan-santun-membawa-kebahagiaan/, diakses 
tanggal 12 Februari 2013). 
 
_______. 2012b. “Sopan Santun” Sebuah Budaya yang Terlupakan. [online], 
(http://www.infodiknas.com.htm, diakses tanggal 29 Januari 2013). 
 
_______. 2012c. Tata Krama dan Sopan Santun. [online],                             
(http://cokstroblatberry.blogspot.com/2012/03/tata-krama-dan-sopan-santun-
terhadap.html, diakses tanggal 05 Mei 2013). 
 
_______. 2013d. Sifat Sombong. [online],  
(http://halaqah.net/v10/index.php?topic=9524.0, diakses tanggal 10 Mei 
2013). 
 
Arikunto, Suharsimi. 2002. Prosedur Penelitian. Jakarta: Rineka Cipta. 
 
Arikunto, Suharsimi., Suhardjono dan Supardi. 2006. Penelitian Tindakan Kelas. 
Jakarta: Bumi Aksara. 
 
Azka. 2010. Larangan Sombong dalam Islam. [online], 
(http://firmanazka.blogspot.com/2010/02/larangan-sombong-dalam-islam.html, 
diakses tanggal 10 Mei 2013). 
 
Chaidaroh. 2011. Upaya Guru dalam Pengembangan Akhlak Perilaku Sosial 
Melalui Metode Bermain Peran di RA Masyithoh Tugurejo Semarang. 
Skripsi. Semarang: Fakultas Tarbiyah IAIN Semarang. 
 
Dassad, Muhammad. 2010. Maaf-tolong-dan-terima-kasih. [online], 





Dyta. 2012. Sopan Santun dalam Kehidupan Sehari-hari. [online], 
(http://nisfahmauliddyta.blogspot.com/2012/08/sopan-santun-dalam-
pergaulan.html, diakses tanggal 5 Mei 2013) 
 
Hartinah, Sitti. 2009. Konsep Dasar Bimbingan Kelompok. Bandung: PT Refika 
Aditama. 
 
Hidayat, Dede Rahmat dan Arip Badrujaman. 2012. Penelitian Tindakan dalam 
Bimbingan Konseling. Jakarta: Indeks. 
 
Miss. 2012. Tata Krama Pergaulan. [online],                              
(http://misscounseling.blogspot.com/2012/05/tata-krama.html, diakses tanggal 
5 Mei 2013). 
 
Moleong, Lexy J. 1991. Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: PT Remaja 
Rosdakarya. 
 
_______. 2007. Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: PT Remaja 
Rosdakarya. 
 
Mugiarso, Heru. 2005. Bimbingan dan Konseling. Semarang: UPT MKK 
Universitas Negeri Semarang. 
 
Mustari, Mohammad. 2011. Nilai Karakter. Yogyakarta: Laksbang Preesindo. 
 
Nizar Ibnu, Imam Ahmad. 2009. Membentuk & Meningkatkan Disiplin Anak 
Sejak Dini. Jogjakarta: Diva Press. 
 
Noor, Mustain. 2009. Pengaruh Bermain Peran Terhadap Minat Belajar Anak 
pada Kelompok Bermain Zahrotuth Tholibin Desa Undaan Lor.Skripsi. 
Kudus: Program Studi Bimbingan dan Konseling Universitas Muria Kudus. 
 
Olahraga. 2011. Catatan Lapangan. [online], (http:// pengetahuan olahraga 
.wordpress.com/2011/08/24/catatan-lapangan-penelitian-kualitatif/, diakses 
tanggal 05 April 2013). 
 
Prasetiawan, Shandi. 2010. Rahasia Penelitian Skripsi, Thesis, dan Tugas Akhir. 
[online], (http://www.rahasiaskripsi.com, diakses tanggal 12 Maret 2012). 
 
Prasetya. 2011. Norma Kesopanan. [online],   
(http://wellaprasetya.blogspot.com/2011/02/norma-kesopanan.html, diakses 
tanggal 12 Februari 2013). 
 
Prayitno. 2012. Seri Panduan Layanan dan Kegiatan Pendukung Konseling. 




Rahardjo, Susilo dan Gudnanto. 2011. Pemahaman Individu Teknik Non Tes. 
Kudus: Nora Media Enterprise. 
 
Rinjaya. 2012. Pentingnya Tata Krama. [online],                  
(http://rinjaya18.blogspot.com/2012/06/pentingnya-tata-krama-dalam-
bergaul.html, diakses tanggal 07 Mei 2013) 
 
Riska, Ana. 2012. Pengaruh Layanan Bimbingan Kelompok terhadap 
Pembentukan Perilaku Moral Siswa Kelas XI S1 MA Darul Hikmah 
Jepara.Skripsi. Kudus: Program Studi Bimbingan dan Konseling Universitas 
Muria Kudus. 
 
Roestiyah. 2008. Strategi Belajar Mengajar. Jakarta: Rineka Cipta. 
 
Romlah, Tatiek. 2006. Teori dan Praktek Bimbingan Kelompok. Malang: 
Universitas Negeri Malang. 
 
Sanjaya, Wina. 2011. Strategi Pembelajaran Berorientasi Standar Pendidikan. 
Jakarta: Prenada Media. 
 
Setyawati. 2008. Metode Role Play. [online], 
(http://www.psychologymania.com/2013/02/metode-role-play.html 25, diakses 
tanggal 10 Maret 2013). 
 
Sugiyono. 2009. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung: 
Alfabeta. 
 
Sukiman. 2011. Penelitian Tindakan Kelas untuk Guru Pembimbing. Yogyakarta: 
Paramitra Publishing. 
 
Tim Paramitra. 2011. Kumpulan Lengkap Materi Bidang Bimbingan Pribadi 
Sosial Belajar Karir. Yogyakarta: Paramitra Publishing. 
 
Utomo, Nurbowo Budi, dkk. 2011. Pengembangan Materi Bimbingan dan 
Konseling Berbasis Multimedia. Yogyakarta: Paramitra Publishing. 
 
Virgiyani, Isa Bella. 2012.Pengaruh Layanan Bimbingan Kelompok terhadap 
Budi Pekerti Siswa Kelas X-I SMA01 Gebog Kudus. Skripsi. Kudus: 
Program Studi Bimbingan dan Konseling Universitas Muria Kudus. 
 
Wikipedia. 2012. Etika, Norma, Sopan Santun, Moral dan Etiket. [online], 
(http://id.wikipedia.org/wiki/Sopan_santun, diakses tanggal 12 Februari 2013). 
 
Winarsunu, Tulus. 2009. Statistik dalam Penelitian Psikologi Pendidikan. Malang: 
UMM Press. 
 
